Turkin mit Kind sucht Lehrstelle

Lesergeschichte Derya Ugur hat ein Stotterproblem und fand einen verstidndnisvollen Chef

Die Geschichte von Derya
Ugur ist ein Beispiel dafiir,
wie eine Begegnung den ge-
samten Lebensweg beeinflus-
sen kann. Derya Ugur ist Wil-
helm Wigger begegnet. Das
war im Sommer 1992, und
das war gut so.

21 Jahre jung war sie damals,
davon 20 Jahre in Deutsch-
land aufgewachsen, bereits
seit drei Jahren verheiratet
und Mutter eines einjdhrigen
Sohnes. Den Hauptschulab-
schluss hatte Derya, das zwei-
te von acht Kindern eines tiir-
kischen Paares, das sich in
Deutschland eine bessere Zu-
kunft erhoffte. ,Insbesondere
fiir uns Kinder, sagt die heu-
te 43-Jahrige, die in der
Nordstadt aufgewachsen ist.
Thr Vater war einfacher Arbei-
ter, ,wenn ihr grof} seid, sollt
ihr was anderes machen“, ha-
be er immer gesagt. Alle Kin-
der absolvierten eine Ausbil-
dung, zwei sind Akademiker,
»ein Bruder ist Profifuf3bal-
ler“, sagt Derya Ugur stolz.
Doch damals, im Sommer
1992, hatte Derya Ugur noch
keine Ausbildung. Das fand
ihr Mann Goksel nicht gut.
»Ich verdiene genug, mach’
du jetzt eine Ausbildung*, ha-
be er, ein Berufskraftfahrer,
damals zu ihr gesagt, erinnert
sich Derya zuriick. Tiirkische
Frau, verheiratet, mit Kind,
Jich wusste, dass ich schwer
vermittelbar war“, sagt die
aparte Frau, die vor 15 Jahren
die deutsche Staatsbiirger-
schaft angenommen hat. Und
sie hatte noch ein Handicap:
Derya stottert. Je nervoser sie
ist, um so schlimmer wird es.

Viel zu aufgeregt
So war es auch, als sie sich bei
Wilhelm Wigger von der
gleichnamigen Parfiimerie an
der Kaiserstraf3e fiir eine Aus-
bildung zur Einzelhandels-
kauffrau bewarb. Am Telefon
musste ihre Schwester sich
fiir sie ausgeben, weil Derya
selbst viel zu aufgeregt war.
,Dann kommen Sie doch mal
vorbei“, sagte damals Willi
Wigger zu ihrer Schwester
ind meinte eigentlich Derya.
,lch war, so nervos“, erin-
1ert sich die heute zweifache

ders hoch ein.

Mutter zuriick. Es fiel ihr
schwer, die richtigen Worte
herauszubringen. Im Kunden-
kontakt kann das ein Problem
sein. Doch Willi Wigger fand
die junge Frau einfach sympa-
thisch und bot ihr an: ,,Arbei-
ten Sie doch mal ein paar Ta-
ge hier und gucken, ob es Ih-
nen gefallt.“

Das tat Derya, es gefiel ihr.
Am 1. September 1992 trat
sie ihre Ausbildung an. IThre
Eltern kiimmerten sich zu-
nédchst um den kleinen Can
Deniz. Doch nach einem Jahr
der Paukenschlag: ,Hor' auf
mit der Ausbildung und sorge
fiir dein Kind“, sagte der Va-
ter. Das kam fiir Derya nicht
infrage.

Sie wandte sich ans Jugend-
amt fiir einen Kita-Platz. Thr
Mann verdiene doch gut, da
konne sie doch ihre Ausbil-
dung abbrechen, sei ihr dort
gesagt worden. Heute ist so
eine Empfehlung unvorstell-
bar, doch damals waren Kita-
Platze noch Mangelware. Das
Jugendamt hatte die Rech-
nung ohne Willi Wigger ge-

| ,,Arbeiten Sie
doch mal ein
i4 paar Tage

| hier und gu-
cken, ob es
y lhnen ge-
fallt.

Willi Wigger, Inhaber der Par-
flimerie Wigger, zu Derya

macht. Der war emport. Er
ging gemeinsam mit Derya zu
der Behorde. Es muss gewirkt
haben, was er gesagt hat.
Nach einer Woche hatte De-
rya die Zusage fiir einen Ki-
ta-Platz.

Sie absolvierte die Ausbil-
dung mit sehr guten Noten,
wurde tibernommen. Nach ei-
nem Jahr wurde sie erneut
schwanger, bildete sich wéh-
rend der Elternzeit in Ful-
pflege und Kosmetik weiter,
machte sich selbststandig.
Doch nach zwei Jahren folgte
eine schwere Krankheit, die
sie ein Jahr vollig aus der
Bahn warf. ,Da waren meine
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Tiirkin, verheiratet, ein Kind und ein Stotterproblem: Derya Ugur schiitzte ihre Chancen auf einen Ausbildungsplatz vor 22 Jahren nicht beson-

Kunden weg.

Sie muste sich arbeitslos
melden und benétigte dafiir
Unterlagen von den Wiggers.
Das war zwei Tage vor Mut-
tertag im Jahr 2001. ;,Da hat
mich Frau Wigger gefragt, ob
ich nicht wieder bei ihnen an-
fangen mochte.“ Derya woll-
te. Direkt am nichsten Tag
ging’s los.

Beste Verkduferin 2009

,Es muss viel mehr Arbeitge-
ber wie die. Wiggers geben,
findet Derya, die Menschen
eine Chance geben, sich zu
beweisen. Die Wiggers iibten
keinen Druck auf die Mitar-
beiter aus, dass sie bestimmte
Verkaufsziele erreichen miis-
sen. ,,Und gerade darum sind
wir so erfolgreich®, ist Derya
Ugur iiberzeugt. Sie war 2009
die beste Verkduferin in
Deutschland fiir die superteu-
ren La-Prairie-Produkte, 2013
hatte sie Dior-Produkte so gut
verkauft, dass der Kosmetik-
konzern ihr eine Paris-Reise
spendierte. ,Bei den Diiften

‘von Amouage wurde ich beim
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Verkauf nur von einem Grof3-
héndler iibertroffen, der auch
ibers Internet verkauft®, sagt
Derya Ugur.

Darauf ist Derya stolz. Noch
stolzer ist sie auf ihre Kinder.
Tochter Ece macht gerade das
Abitur, Sohn Can Deniz hat es
schon in der Tasche und ab-
solviert eine Ausbildung als
Automobilkaufmann bei Mer-
cedes. Derya Ugur méchte ih-
ren Kindern ,danke“ sagen,
sagt sie, dass Ece und Can De-
niz ihren Weg gemacht ha-
ben, obwohl sie als Mutter
immer in Vollzeit berufstitig
war. Man kann das auch ganz
anders sehien: Derya Ugur ist
ihren Kindern ein Vorbild, da-
rum haben sie ihren Weg ge-
macht. Dass ihnen darauf im-
mer die richtigen Menschen
begegnen mogen, kann man
ihnen nur wiinschen.
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ﬂ Eine Geschichte iiber ,, die
kleinen Leute“ in eher un-
spektakuldiren Jobs wiinschte sich
Leserin Annette Sprenger.



